Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Tilsynsrapport — Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynstype: Driftsorienteret tilsyn Omrade: Sociale tilbud

Praktiske oplysninger

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne
for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn.

En del af oplysningerne i tilsynsrapporten skal, jf. § 22 i Lov om socialtilsyn, fremga af Tilbudsportalen. Disse oplysninger er markeret med *

Socialtilsynets bedgmmelse af kvaliteten foretages med udgangspunkt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer ved hjzelp af en 5- trins skala jf. § 6 i Lovom
socialtilsyn. Kvalitetsbedgmmelsen indgar i en kvalitetsvurdering, hvor socialtilsynet, afhaengig af tilbudstype og malgruppen, har mulighed for at inddrage andre

relevante forhold, der ligger inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i indikatorer og kriterier.

Socialtilsynet indhenter og vurderer endvidere gvrige oplysninger, der har betydning for godkendelsen, herunder gkonomiske og organisatoriske forhold jf. §§ 12-
18 i Lov om socialtilsyn. Oplysningerne indgar i vurderingen af, om tilbuddet samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse.

Tilsynsrapporten og konklusionerne heri indgar i socialtilsynets feedback og opfglgning i forhold til tilbuddet.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

1. Stamoplysninger

*Tilbuddets navn: Bofeellesskabet Birthe Marie
*Adresse: Liselundager 13A
2640 Hedehusene
*Kontaktoplysninger: TIf.: 40412849
E-mail: ahs@mariehjem.dk
Hjemmeside: www.mariehjem.dk/birthe

*Tilbudstyper: § 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

ABL § 105, stk. 2 (almen zeldrebolig/-handicapvenlig bolig)
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

*Malgrupper: 18 til 65 &r (udviklingshaemning)

Pladser i alt: 13
Tilsynsrapporten er Christina Thorholm (Socialtilsyn Hovedstaden)
udarbejdet af:

Dato for tilsynsrapport: 16-08-2016

2. Samlet vurdering (jf. § 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn)

Bofaellesskabet Birthe Marie er et bofellesskab med 12 pladser oprettet efter ABL §105 stk to
*Samlet vurdering: under Fonden Mariehjemmene. Borgerne modtager stptte efter SEL §85. Derudover er der en
aflastningsbolig, som drives efter SEL §107. Malgruppen er voksne med udviklingshaemning.
Birthe Marie er et tilbud under Fonden Mariehjemmene.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikler sig i forhold til selvstaendighed
og sociale kompetencer.

Birthe Marie arbejder udviklingsorienteret med den padagogiske indsats med borgerne og har
en plan for, hvordan tilbuddet vil styrke med dokumentationen af indsatsen til brug for egen
leering og forbedring af indsatsen

Tilbuddet arbejder med at omsaette viden om neuropaedagogik og andre faglige metoder til
paedagogik i hverdagen og socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder reflekteret og
Igsningsorienteret med at bringe borgernes ressourcer i spil og finder Igsninger tilpasset den
enkelte borgers behov. Socialtilsynet ser, at tilbuddet i hgj grad arbejder med borgernes
indflydelse pa eget liv pa mange planer. Tilbuddet har forsggt at indhente visiterende
kommuners bestilling, sa de kan arbejde med borgerne ud fra de opstillede mal.

Birthe Marie samarbejder med mange forskellige beskaeftigelsestilbud, bade beskyttede
veerksteder og pa det almindelige arbejdsmarked. Der opsattes individuelle mal, som
understgtter borgernes mulighed for at vaere i beskaftigelse, dog ikke for alle borgere i
tilbuddet. Borgerne er glade for deres beskzeftigelsestilbud.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Det er Socialtilsynets konklusion, at tilbuddet ledes kompetent i den daglige drift, og at
samarbejdet med bestyrelsen styrker udviklingsperspektivet og det strategiske arbejde.
Tilhgrsforholdet til Fonden Mariehjemmene medvirker til udvikling af tilbuddet.
Medarbejderne er kompetente og kompetenceudvikling prioriteres hgjt.

Tilbuddets gkonomi er baeredygtigt og giver mulighed for kvalitet i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understgtter borgernes behov med
individuelt indrettede lejligheder og et faelleshus med mulighed for samvaer og fellesspisning.

*Afggrelse:

Godkendt

Opmarksomhedspunkter:

Socialtilsynet anbefaler, at Birthe Mariehjemmet opsaetter individuelle mal for beskaeftigelse for
alle borgerne.

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet indhenter betalingskommunes bevilling til tilouddet.

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet fortsaetter det igangvaerende arbejde for at sikre en
systematisk dokumentation af indsatsen, til brug for lzering og forbedring af indsatsen

Tilbuddet skal udarbejde et szerskilt budget for §107 tilbuddet, som skal indga i budget 2017.

3. Oplysninger om datakilder

Dokumenter:

Oplysningsskema
Tilbudsportalen
Hjemmeside
Budget 2016

Bestyrelsesmgdeoversigt

Oversigt over beboer

Indsatsplaner og bestillinger

Brev til sagsbehandlere om § 141 plan
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Kompetenceudviklingsplan

Oversigt over vikarforbrug

Procedure for beboere med akut opstaede psykisk problemer
Instruks ved akut opstaet sygdom

Sorgpolitik

Proces for plan for Birthe Marie for 2016-2018
Status for arbejdet med mal
Personalemgdereferater

Underskrevet revisionsredeggrelse

Regnskab 2014

Revisionsberetning og protokollat 2014

Observation

Frokost sammen med borgere og medarbejdere

Interview

Leder:
Anne Hgien Sgrensen uddannet paedagog, ansat i tilbuddet siden 2006 - i gang med masteruddannelse

Dialog med medarbejdere
Pzedagog udd. 2012 og ansat siden 2012, neuropaedagog
Pzdagog udd. 1986 og ansat siden 2007, neuropsedagog

Borgere
Kvindelig borger som har boet 10 ar i tilbuddet
Mandlig borger som har boet 10 ar i tilouddet

Telefoninterview pargrende 29.6
Telefoninterview bestyrelsesformand 28.6

Interviewkilder

Beboere
Bestyrelse
Ledelse
Medarbejdere

Pargrende
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

4. Oplysninger om tilsynsbesgg

Dato Start: 27-06-2016. Slut: 16-08-2016.
Oversigt over tilsynsbesgg 27-06-16: Liselundager 13A, 2640 Hedehusene (Anmeldt)
Tilsynskonsulenter Bitten Mailund

Christina Thorholm

Afdelinger

Besggstype

Seerligt fokus pa udvalgte temaer, |[Socialtilsynet anbefaler, at Birthe Mariehjemmet opseetter individuelle mal for beskaeftigelse for alle borgerne,
kriterier eller indikatorer og skriftligt dokumenterer, hvordan de fglger op pa malene.

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet indhenter betalingskommunes bevilling til tilouddet.

Bestyrelsesvedtaegter lever ikke op til lov om Socialtilsyn §13 stk. 2, idet der ikke er givet oplysninger om
egenkapitalens stgrrelse ved oprettelsen, og hvorledes den er indbetalt (kontant eller i veerdier).

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet fortseetter det igangveerende arbejde for at sikre en systematisk
dokumentation af indsatsen, til brug for laering og forbedring af indsatsen.

§ 107 tilbuddet skal fremga af budget 2017

5. Bedgmmelse og vurdering af kvalitet (jf. § 6 i Lov om socialtilsyn)

Nedennaevnte figur illustrerer tre centrale elementer, der indgdr i socialtilsynets vurdering af hvorvidt tilbuddet har forngden kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Dette afsnit omhandler bedgmmelse og vurdering af kvalitet.
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FREDERIKSBERG

Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie &

Samlet vurdering af om tilbuddet kan godkendes: For at kunne traeffe en afggrelse indhenter og vurderer Socialtilsynet
gvrige oplysninger, der har betydning for fortsat godkendelse, herunder oplysninger om gkonomiske og organisatoriske
forhold jf. Lov om socialtilsyn (§§12-18) samt relaterede lovgivninger fx Lov om social service, retssikkerhedsloven m.m.

Kvalitetsvurdering: Socialtilsynet laver en samlet vurdering af kvaliteten ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (§6). | den
samlede vurdering af om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, kan det vaere relevant at inddrage forhold, der
falder inden for de 7 temaer, men som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

Kvalitetsbedgmmelse: Socialtilsynet bedgmmer tilbuddet ud fra kvalitetsmodellens kriterier og indikatorer.

- 5.1 Kvalitetsmodellen

| kvalitetsmodellen er bade 'Gns. bedgmmelse' pa temaniveau og 'Bedgmmelse' pa indikatorniveau angivet pa fglgende skala:
5. i meget hgj grad opfyldt.

4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tiloudstype og malgruppe, inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.

*Uddannelse og 4 Socialtilsynet vurderer, at Birthe Marie samarbejder med |Socialtilsynet anbefaler, at Birthe Marie i samarbejde
beskeeftigelse borgeren om at finde det rette beskaeftigelsestilbud og [med borgerne opsatter individuelle mal for
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

at borgerne er i beskaeftigelsestilbud efter interesse og |beskaeftigelse, og at tilbuddet skriftligt fglger op pa
formden enten i beskyttet beskaeftigelse eller i skanejob |malene.

pa det ordinaere arbejdsmarkedet.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne har
beskaeftigelsestilboud, som de trives i og hvor de kan
udnytte deres potentiale. Birthe Marie taler med
borgerne om deres eventuelle problemer i deres
beskaeftigelse og samarbejder med beskaftigelsestilbud
om at Igse de problemer borgerne har. Indsatsen
dokumenteres og der er et godt samarbejde mellem
botilbuddet og beskaftigelsestilbuddet.

Tilbuddet arbejder med mal for beskaeftigelse, og
socialtilsynet ser, at Birthe Marie mere konsekvent kan
opstille mal for indsatsen, da der arbejdes med at stgtte
alle borgere i deres beskaeftigelse pa forskellige planer.

Kriterium

Bedgdmmelse af kriterium Tema: Uddannelse og beskaeftigelse

Kriterium 01: Tilbuddet stotter
borgerne i at udnytte deres fulde
potentiale i forhold til
uddannelse og beskzeftigelse

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i at udnyttelse af deres potentiale i praksis og at
tilbuddet samarbejder med deres arbejdspladser dokumenterer indsatsen.

Leder giver eksempel p3, at tilbuddet bruger netvaerk ved en borgers ledighed, sa borgeren forsat kan veaere
beskaeftiget pa en ordinaer arbejdsplads.

Der laegges vaegt pa, at tilbuddet ikke konsekvent arbejder med mal for indsatsen og fglger op pa dem skriftligt,
men kun hvor de sk@nner, at der laves en indsats. Socialtilsynet vurderer, at tilouddet generelt har indsatser for
alle borgere i stgrre eller mindre grad.

En borger, som Socialtilsynet taler med, viser kalender som understgtter borgers bevidsthed om aktiviteter pa
arbejdspladsen, lavet af medarbejder i tilbuddet. Socialtilsynet lsegger vaegt p3, at tilbuddet er opmaerksom p3, at
borgernes beskaeftigelsestilbud er relevant for borgernes resurser, og for borgerens gnsker.

Socialtilsynet laegger yderligere vaegt pa, at borgerne er i mange forskellige tilbud savel beskyttet beskaeftigelse
som i skanejob mm.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Indikator

Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator

Tema: Uddannelse og beskaeftigelse

Indikator 01.a: Tilbuddet
opstiller i samarbejde med
borgerne konkrete mal for
borgernes skolegang,
uddannelse eller beskaftigelse,
og der fglges op herpa

3 (i middel
grad opfyldt)

skal arbejdes med.

beskzeftigelses indsatsen.

Indikatoren bedgmmes i middel grad at veere opfyldt. | bedgmmelsen indgar, at det fremgar af
fremsendte handleplaner, at der ikke opsaettes mal, som understgtter borgers beskaeftigelse i alle
planer, men af fremsendt dagbogsnotat fremgar det, at der fglges op pa indsatsen.

Medarbejdere informerer om, at hvis en borger mistrives pa job, gar tilouddet ind og snakker med

borgerne om, at opsatte mal for eventuel ny beskaeftigelse, og tilbuddet har i perioder haft teet
samarbejde med arbejdspladserne. Mal for beskaeftigelse seettes kun, nar der specifikt er noget, der

Socialtilsynet bedgmmer, at der er bevidsthed hos medarbejderne om at stgtte op om indsatser i

Indikator 01.b: Borgerne er i
undervisningstilbud, uddannelse,
beskzeftigelse, beskyttet
beskzeftigelse, eller dagtilbud i
form af aktivitets- og
samveerstilbud

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Indikatoren bedgmmes i hgj grad at veere opfyldt. Til grund for bedgmmelsen er der lagt veegt p3a, at
alle borgere er i beskaeftigelse, enten pa beskyttet vaerksted eller i skanejob.

Gns.
bedgmmelse

Tema

* Vurdering af tema

Udviklingspunkter

*Selvsteendighed 5
og relationer

Socialtilsynet vurderer, at Birthe Marie understgtter
borgerne i at have sociale relationer, og i at leve et
selvstaendigt liv ud fra deres egne @gnsker og behov.

Borgerne stgttes i at deltage i flles aktiviteter i huset i
de gode fzelles arealer, hvor borgerne kan indga i sociale
relationer med hinanden. Derudover arbejdes med
selvsteendighed pa hjemmedage ud fra en faglig viden
om, at udviklingen af borgernes selvsteendighed er
afheengig af, at peedagogikken er struktureret ud fra den
enkeltes behov.

Tilbuddet arbejder ud fra individuelle mal og

Side 8 af 35




Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

indsatsplaner for udvikling, mal som borgerne selv har
vaeret med til at bestemme og som de er bevidste om.

Birthe Marie understgtter, at borgerne har kontakt med
deres pargrende og tilbuddet hjelper borgerne med at
sette graenser for samveeret, hvis de gnsker dette.
Desuden er man opmaerksom pa at skabe netvaerk for de
borgere, som har meget lidt familie.

Derudover er det Socialtilsynets vurdering, at borgerne
stgttes i at have aktiviteter udenfor bofaellesskabet i det
omfang, borgerne gnsker det. Borgere bruger
idraetsklubber bade under handicapidrzaetten og klubber i
lokalsamfundet.

Borgerne indgar pa en naturlig made i naermiljget og er
accepterede blandt naboerne.

Kriterium

Bedgdmmelse af kriterium Tema: Selvstaendighed og relationer

Kriterium 02: Tilbuddet styrker
borgernes sociale kompetencer
og selvstendighed

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet styrker borgerne sociale kompetencer og selvsteendighed ved at opsatte
konkrete mal i dialog med borgerne og ved - i det omfang de kan satte ord pa - at bruge borgernes egne ord til at
formulere indsatsplaner.

Tilbuddet fglger op pa indsatser, som gger borgernes kompetencer.

Socialtilsynet taler med borgere, som er klare pa egne mal, borgere som ogsa ved, at de er blevet mere
selvsteendige med den stgtte, de har faet.

Tilbuddet er meget bevidst om, at rammerne skal veere tilrettelagt, for at borgerne kan fungere mere selvsteendigt
og de arbejder med at klarggre rammerne om f.eks. den enkelte borgers madlavning, sa borgerne kan deltage pa
egne praemisser. Nogen hygger sig med selskab og musik under madlavningen. Andre har brug for ro.

Borgerne er glade for faellesskabet i bofeellesskabet og de aktiviteter, der er, og de deltager i faellesskaber udenfor
tilbuddet i samspil med andre bofallesskaber. Borgere dyrker idraet bade i handicapidraetsklubber og i klubber i

lokalsamfundet.

Lederen forteeller, at man i tilbuddet er meget opmaerksom pa de borgere, som ikke har et stort netvaerk.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Tilbuddet stgtter borgerne i kontakt med de pargrende ud fra de behov, borgerne har. Pargrende inviteres til de
feelles fester, der er i tilbuddet.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator OIS SEEEET O 2 O T el
Indikator 02.a: Tilbuddet 5 (i meget Socialtilsynet vurderer, at indikatoren i meget hgj grad er opfyldt. | bedgmmelsen indgar, at det af
opstiller i samarbejde med hgj grad handleplaner fremgar, at borgerne er inddraget i opsaettelsen af konkrete mal og at der fglges op pa
borgerne konkrete, individuelle [opfyldt) indsatsen i dokumentationssystemet. Medarbejdere fortzller, at de ggr meget for, at det er
mal for borgernes sociale borgernes ord, som bruges i de konkrete indsatsplaner.
kompetencer og selvstaendighed,
og der fglges op herpa Medarbejdere giver eksempler pa, hvordan de arbejder med borgernes sociale kompetencer bl.a. i
faelleshuset, og borgerne fortaller, hvordan de er blevet mere selvstaendige.
Borgerne er klare pa egne mal og kan fortaelle, at de kan mere selv, med den stgtte de fari
tilbouddet. En borger har som mal at flytte i lejlighed udenfor bofeellesskabet.
Hjemmedag bruges til traening af selvstaendighed, og tilbouddet er blevet tydeligere pa, hvilke
indsatser der skal laves.
Medarbejderne har fokus pa at understgtte, at borgerne bruger hinanden til praktisk hjaelp, f.eks.
computer og TV problemer
Leder forklarer, at tilbuddet med viden om neuropaedagogikken har faet en stgrre bevidsthed om,
hvordan de tilrettelaegger indsatser, sa borgere i sa hgj grad som mulig kan handle selvstendigt,
men at det forudsaetter at tingene er tilrettelagt og forberedt, sa borger kan fungere i rammerne.
Indikator 02.b: Borgerne indgari (5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at tilbuddet har fokus pa, at borgerne skal veere en del af det
sociale relationer, faellesskaber |hgj grad omgivende samfund og understgtter, at de gar til hocky, zumba, og fodbold i handicapidraetsregi.
og netvaerk i det omgivende opfyldt) En gari en lokal Ipbeklub og en gar pa det lokale zumbahold. Pt. er der ogsa kontakt til Hedehusene

samfund

svemmeklub.

Leder forteeller, at borgerne gerne vil feellesskabet og at de bruger falleshuset meget. Alle tretten
borgere skal med pa ferie fem dage i Danmark. Den bedste ferie varer faktisk fem dage, er tilbuddet
erfaring.

Borgere udtrykker, at de er glade for de medbeboere, de har, og at de hygger sig sammen. En
borger har en kaereste, som kan veere i tilbuddet, som det passer parret.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

relationer baret af interesser.

borgmesteren kunne komme.

Bestyrelsesformanden er optaget af borgernes kontakt til civilsamfundet, for at give borgerne

Leder forteeller, at der lzegges veegt pa traditioner, og at fastholde dem, som borgerne synes er
vigtige, som for eksempel at fgrste maj holdes pa Bakken. Nogle gange foreslar medarbejdere
Fzelledparken, men beboerne vil Bakken, fordi det er tradition.

Der er tradition for at lave et udvalg, nar tilbuddet skal holde fest. Borgerne ville holde fest ved 10
ar fedselsdagen og ville gerne have borgmesteren med. Derfor blev festen arrangeret ud fra hvornar

Pargrende vurderer, at flere aktiviteter f.eks. i weekender ville styrke faellesskabet endnu mere.

Indikator 02.c: Borgerne har med
udgangspunkt i deres gnsker og
behov herfor kontakt til og
samvar med deres familie og
netvaerk i dagligdagen

5 (i meget
hgj grad

opfyldt) borgerne ud fra individuelle behov.

pargrende.

pargrende.

Til grund for bedgmmelsen ligger, at medarbejderne oplyser, at borgerne i vid udstraeekning har den
kontakt til familie og netvaerk, som de gnsker, og at medarbejderne ved szerlige behov stgtter

De borgere socialtilsynet taler med forklarer, at de far den stgtte, de har brug for i kontakt til
Enkelte borgere beder om hjzelp til eksempelvis at sige fra overfor foraeldre og andre far hjzelp til at

tage kontakt til foraeldre. En borger har mistet sin mor og far hjeelp til at bevare kontakten til andre

Pargrende udtaler, at der er fokus pa kontakt og samvaer med familie.

Tema

Gns.
bedgmmelse

* Vurdering af tema

Udviklingspunkter

*Malgruppe,
metoder og
resultater

4,5

Socialtilsynet vurderer, at Birthe Marie arbejder med
fagligt relevante tilgange og metoder, som skaber
resultater for borgernes trivsel og udvikling og som er
relevante for malgruppen.

Birthe Marie arbejder iseer med at omseette neurofaglig
viden til 2endrede tilgange og paedagogiske indsatser.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en styrket
refleksion af praksis til gavn for borgerne, hvor

Socialtilsynet anbefaler:

- at tilbuddet indhenter betalingskommunes bevilling til
tilbuddet

- at dokumentation af indsatsen sker med fokus pa
leering og forbedring af indsatsen

- at medarbejdernes rygested revurderes ud fra
medarbejderne funktions som rollemodel

- at instruks ved psykisk sygdom tydeligggres, sa det er
tydeligere, hvornar der ringes til psykiatrisk skadestue
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

medarbejderne i hgj grad mgder borgerne med faglig
forstaelse i de behov, de har, og tilpasser stgtten
individuelt pa et hgjere fagligt niveau.

Tilbuddet arbejder med udgangspunkt i mal og fglger op
pa indsatser. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er i
gang med en udviklingsproces, hvor
dokumentationspraksis styrkes med fokus pa
leeringsperspektivet, og at tilbuddet har en plan for dette
arbejde. Evaluering og status for arbejdet kan styrkes,
med fokus pa arbejdet med de mal, der er sat op.

Birthe Marie arbejder ikke med udgangspunkt i mal fra
handlekommunen for alle borgere, da disse ikke er
modtaget, selv om der er blevet rykket for dem.

Socialtilsynet vurderer, at Birthe Marie har fokus pa
borgernes selvbestemmelse og at borgerne er meget
bevidste om dette. Der arbejdes reflekteret med
kontaktpersonrollen og den definitionsmagt, der ligge i
denne. Bestyrelsen har fokus pa borgernes indflydelse
pa eget liv og har en Igbende dialog med borgerne om
deres indtryk af hverdagen ligesom borgerne pa skift
deltager i bestyrelsesmgder.

Borgerne trives i Birthe Marie, og de far stgtte i forhold
til sundhedsfremmende tiltag bade med fokus pa fysisk
og mental sundhed.

Der er ingen magtanvendelser eller overgreb i tilbuddet
og socialtilsynet vurderer, at det er medarbejdernes
indsats, som medvirker til forebyggelse.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 03: Tilbuddet arbejder
med afszet i en klar
malgruppebeskrivelse,
systematisk med faglige tilgange
og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder med afsaet i en klar malgruppe, som er defineret som
udviklingsheemmede borgere, der ikke har behov for stgtte i nattetimerne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder med relevante faglige tilgange og metoder, som er ressource
orienterede. Socialtilsynet ser det afspejlet i sproget i den skriftlige dokumentation og i observationer ved tilsynet.
Tilbuddet har fokus pa at omsaette neurofaglig viden til paedagogisk praksis i hverdagen til gavn for borgernes
udvikling og trivsel. Socialtilsynet hgrer mange eksempler pa reflekterende processer, som resulterer i individuelt
tilrettelagte indsatser, som stgtter og udvikler den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer ud fra den fremsendte dokumentation, at opfglgning kan styrkes i forhold til
leeringsperspektivet. Tilbuddet opstiller konkrete mal og arbejder med indsatsplaner og fgrer dagbogsnotater pa
indsatser, men dokumentationen har ikke laeringsperspektivet i fokus pa nuvaerende tidspunkt. Socialtilsynet ser,
at tilbuddet har en plan for styrkelse af arbejdet, som Igber over aret 2016. Tilouddet er i gang med en proces,
hvor tilbuddet er ved at integrere Bosted indikator modul, hvilket socialtilsynet vurderer vil fremme den
systematiske opfglgning.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet skaber positive resultater, men at det ikke sker ud fra de visiterende
kommuner mal for indsatsen, da disse ikke foreligger, selvom leder har rykket for dem.

Det fremgar af de nuvaerende statusbeskrivelse, at fokus kan styrkes pa opfglgning pa opsatte mal.

Tilbuddet inddrager relevante eksterne aktgrer for at opna positive resultater i forhold til borgernes mal.

Indikator

Indikator 03.a: Tilbuddet
anvender faglige tilgange og
metoder, der er relevante i
forhold til tilbuddets malsaetning
og malgruppe

Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at tilbuddet arbejder med forskellige faglige tilgange og metoder,
hgj grad som er relevante i forhold til malgruppen og som fremgar af Tilbudsportalen.

opfyldt) Socialtilsynet hgrer, at der gives mange eksempler p3a, hvordan der arbejdes med at udvikle

neurofagligheden. Det er blevet mere synligt for medarbejderne, hvad borgerne egentlig far hjaelp
til, med fokuseret viden fra neuropaedagogikken. F.eks. kan en borger godt lave mad, men tilbuddet
har fokus pa, hvad er det for forudsaetninger, der skal til, for at borgeren kan lave mad? Der skal
veere k@bt ind, maden skal vaere sat frem mv. Med viden, faglige tilgange og metoder far borgerne
individuel og relevant stgtte.

Den neuropaedagogiske faglighed bruges i arbejdet med indsatsplanerne, forklarer medarbejderne.

Medarbejderne fortaeller, at de naesten alle har vaeret pa neuropaedagogisk uddannelse, hvilket
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styrker det faelles sprog, og det betyder, at der er lavet neuropadagogiske udredninger pa de fleste
borgere. Med denne viden far medarbejderne gje pa de sma indsatser, som ggr en stor forskel for
borgerne i hverdagen.

Medarbejderne forklarer eksemplet med udredning i forhold til forstaelse af, hvordan hver af
borgere tager beslutninger. Nogen skal orienteres flere dage i forvejen. Andre kan ikke give udtryk
for deres holdning, nar de andre ser pa dem. Tilbuddet skal tage hgjde for disse ting, for at
beboerne kan ggre deres indflydelse gaeldende, som de har krav pa.

Savel leder og bestyrelsesformand er optaget af evidens og udvikling af de faglige tilgange og
metoder.

Indikator 03.b: Tilbuddet
dokumenterer resultater med
udgangspunkt i konkrete, klare
mal for borgene til Isbende brug
for egen leering og forbedring af
indsatsen

3 (i middel
grad opfyldt)

Til grund for bedgmmelsen ligger, at der er fremsendte planer med mal for indsatsen for borgerne.
Malene nedbrydes i indsatsmal, som borgerne i det omfang, de kan, er med til at definere, og der
felges op med dokumentation.

Af det fremsendte materiale bedgmmer socialtilsynet, at dokumentationen kan styrkes til brug for
Igbende lzering og forbedring af indsatsen, da dokumentationen mere er dagbogsnotater end
analyse af indsatser og resultat af disse.

Tilbuddet er begyndt at lave grafer, som opfglgning pa indsatsen, men har endnu ikke fundet
formen for, hvordan de skal bruges. Det er planlagt at arbejdes videre med dette i efteraret.
Medarbejderne forklarer, at de skriver hver gang, de har veeret hos en borger. Og de mener, at de
pa sigt kommer til at bruge grafen. Tilbuddet far ikke skrevet lige meget pa alle borgere og har fokus
pa, hvorfor det er sadan.

Der fglges op pa indsatser pa personalemgder og i overlap, samt i evalueringer og med arlige status.
Der er forskel i forhold til de enkelte mal, hvor tit de evalueres. Medarbejder taenker maske hver
tredje maned for nogle indsatser, for andre skal det vaere manedligt.

Der vil blive scoret meget oftere.

Indikator 03.c: Tilbuddet kan
dokumentere positive resultater
i forhold til opfyldelsen af de
mal, de visiterende kommuner
har opstillet for borgernes

2 (i lav grad
opfyldt)

Til grund for bedgmmelsen ligger, at der indtil nu ikke udarbejdes status pa alle borgere, hvilket der
vil blive gjort fremadrettet. Leder vurderer, at tilbuddet fremadrettet kan hente evalueringer ud af

dokumentations systemet.

Leder har rykket for visiterende kommuners mal for borgernes ophold, uden at det er fremsendt for
alle.
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ophold

Af fremsendte status fremgar det, at tilbuddet beskriver positive resultater, men at det i begraenset
omfang fremgar, at tilbuddet forholder sig til opfyldelse af mal.
Pargrende vurderer, at der skabes positive resultater.

Indikator 03.d: Tilbuddet
samarbejder aktivt med
relevante eksterne aktgrer for at
understgtte at malene for
borgerne opnas.

4 (i hgj grad
opfyldt)

Til grund for bedgmmelsen ligger, at tilbuddet samarbejder med VISO og Oligofreniklinikken,
arbejdspladser med mange flere, for at understgtte af malene for borgerne opnas.

Leder giver eksempel p3, at tilbuddet har kontakt til andre bofzellesskaber og til lokale
arbejdspladser.

Eksempelvis var en borger i beskaftigelse i den lokale Brugsen. Chefen flyttede til en filial i en
anden by og derfra gik det darligt med borgerens beskaftigelsestilbud. Tilbuddet tog kontakt til den
tidligere chef, som meget gerne ville have borgen ansat i sin nye filial, hvilket medfgrte at borger fik
opfyldt sit ma om forsat beskzeftigelse.

Pargrende fortzeller, at der samarbejdes med relevante eksterne aktgrer, men er i tvivl om hvordan
der bliver fulgt op.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdélgruppe, metoder og resultater

Kriterium 04: Tilbuddet
understgtter borgernes
medinddragelse og indflydelse
pa eget liv og hverdagen i
tilbuddet

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understgtter borgernes medinddragelse og indflydelse pa eget liv ,ved at
borgerne inddrages i opsaetning af egne mal og har bevidsthed om egne behov og rettigheder. Medarbejderne
beskriver, hvordan der arbejdes med at finde ud af hvordan den enkelte borger bedste muligt sikres forstaelse for
egne valg. Der arbejdes med den kommunikation og de elementer som understgtter borgernes individuelle behov
frem mod bevidste valg.

Socialtilsynet observerede, at borger der gnskede en tatovering understgttes relevant i dette gnske.

Der afholdes beboermgder hver 14. dag, og der arbejdes med formen for inddragelse, for at borgerne har de
bedste muligheder for indflydelsen.

Yderligere inddrages borgerudsagn i bestyrelsesarbejdet og borgeren gives en stemme ved, at de fortzller om,
hvad der sker i bofeellesskabet ved bestyrelsesmgdets start.

Side 15 af 35




Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 04.a: Borgerne bliver |5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at borgerne i hgj grad giver udtryk for, at bliver respekteret i de
hgrt, respekteret og anerkendt |hgj grad valg de treeffer.

opfyldt) Tilbuddet har indkgbt smartboard, som skal bruges til, at borgerne hgres med de muligheder tavlen
giver for strukturoversigt og beboermgder osv. En beboer er ansvarlig for at szette billeder pa
dagsordenen ved husmgder.

Beskrivelser i indsatsplaner er ressourcefokuseret og anerkendende.

Borgerne vil kan fortzelle, hvad deres mal er. En borger vil gerne have en tatovering. Socialtilsynet
observerede, at borgeren fik stgtte til at ringe til laegen, for at hgre om der er sundhedsmaessig
forhold til hindre for gnsket.

Medarbejder giver eksempel pa, at borger vil gerne have kgrekort. | stedet for at sige det ikke er
muligt, understgttede tilbuddet, at borger gik i gang med at tage teoriundervisning pa nettet,

hvorefter borger selv fandt frem til, at det var for sveert.

Bestyrelsen har inviteret borgere til at fortaelle om dagligdagen i tilbuddet, nar bestyrelsen holder
bestyrelsesmgde.

Borgerne har nu selv adgang til postkassen. Den der temmer fordeler ogsa posten.

Indikator 04.b: Borgerne har 4 (i hgj grad [Til grund for bedgmmelsen ligger, at der arbejdes bevidst med at hgre borgerne ved udarbejdelse af
indflydelse pa beslutninger opfyldt) handleplaner.
vedrgrende sig selv og

hverdagen i tilbuddet i Det fremgar at borgerne deltager, nar bestyrelsen mgdes, for at have mulighed for at fortzlle,
overensstemmelse med deres hvordan de oplever det, der sker i botilbuddet. Borgerinput inddrages i dialog processen for
onsker og behov strategiplan for Birthe Marie for 2016-18

Medarbejdere fortzeller, at der er stor bevidsthed om det magtforhold, der ligger i
kontaktpersonrollen.

Tilbuddet kan ikke komme udenom det, men medarbejderne fastholder bevidstheden om det og
blander sig i hinandens praksis.
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Borgerne har bestemt pa beboermgde, at de ikke skal drikke sodavand til maden. De kan ggre det
pa alle andre tider. Socialtilsynet bemaerker, at sddanne regler kun kan opretholdes sa leenge
borgerne er indforstaet med dem.

Medarbejder forklarer, at der kan vaere borgere som ikke er underlagt de felles regler, fordi der er
andre hensyn at tage.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdélgruppe, metoder og resultater

Kriterium 05: Tilbuddet
understgtter borgernes fysiske
og mentale sundhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed.

Borgerne giver selv udtryk for, at de trives. Deres udsagn bakkes op af leder, medarbejdere og pargrende.
Borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser og tilbuddet er opmaerksomme pa at vejlede f.eks.
praktiserende laeger, om tilbud malrettet malgruppen, se yderligere 5b.

Socialtilsynet vurderer, at tilouddet i sin peedagogiske praksis har fokus pa borgernes individuelle behov bade
fysisk og mentalt. Der er bl.a. fokus pa stgtte ved tab af naer pargrende.

Tilbuddet har fokus pa at bevaegelse skal vaere sjovt og har fundet en form, hvor borgerne er motiveret til at treene
til DHL stafetten med klippekort, anerkendelse af hinanden og planlaegning, som ggr det lettere for borgerne at
komme af sted. Borgerne deltager i flere forskellige idreetsklubber. Yderligere arbejdes med kosten pa flere
planer.

Borgerne tilbydes hjzelp til at tage til laege, tandlaege, fodterapeut mv.

Tilbuddet har haft kontakt med en seksualvejleder, som har vejledt dels medarbejderne og enkelte borgere.
Socialtilsynet bemaerker, at der ikke kan laves regler i forhold til sund levevis, som borgerne skal overholde.
Yderligere bemaerker socialtilsynet, at medarbejderne har rygested udenfor faellesrummet, hvilket socialtilsynet
ser som et forhold, der ikke styrker sundhedsindsatsen for borgerne.

Indikator

Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Indikator 05.a: Borgerne trives i
tilbuddet

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger dialog med borgerne, som klart udtrykker, at de trives og far den
hgj grad hjalp, de har brug for. En borger giver udtryk for, at vedkommende vil blive boende i

opfyldt) bofallesskabet hele livet.

Leder og medarbejder oplyser, at borgerne trives og udvikler sig i tilouddet.

Yderligere ligger til grund, at pargrende vurderer, at borgerne trives.

Indikator 05.b: Borgeren har
med stgtte fra tilbuddet adgang
til relevante sundhedsydelser

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at det fremgar savel af den skriftlige dokumentation, som at
hgj grad dialogen med leder, at borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser. Leder forklarer, at
opfyldt) sundhedssystemet ikke er gearet til tilbuddets malgruppe og, at det er ngdvedigt, at tilbuddet i
kontakt med f.eks. praktiserende laeger g@r det tydeligt, hvilke muligheder der er, f.eks, at
Oligofreniklinikken er et sezerligt tilbud til malgruppen.
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Leder forklarer, at tilbuddet har fokus p3, at borgerne ved eventuelle symptomer hellere kommer til
lege en gang for meget end en gang for lidt.

Borgere stgttes til kontakt til psykiatrisk skadestue ved szrlige behov..

Tilbuddet tilbyder ledsagelse til lege, fodterapeut tandlaege m.v.

Indikator 05.c: Tilbuddet har i sin |5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at der er instrukser for bl.a. akut opstaet sygdom, retningslinjer

padagogiske indsats fokus pa hgj grad ved akutte psykiatriske problemer og en sorgpolitik.

forhold, som har betydning for |opfyldt)

borgernes fysiske og mentale Leder forklarer, at tilbuddet har fokus pa sorgreaktioner, fordi flere borgere har mistet pargrende.
sundhed Tilbuddet har brugte sorgpolitikken og respekterer, at borgere har reageret meget forskelligt, og de

stgtter borgerne individuelt i forhold til de behov, den enkelte borger har.

Der arbejdes meget med kost og leder udtaler, at det er en sveaer problemstilling. Tilouddet har fokus
pa, at det er bedre, at borgerne spiser med end, at de spiser frostpizza i lejligheden. Tilbuddet
diskuterer ofte balancen mellem selvbestemmelse og omsorgssvigt i forhold til staerkt overvaegtige
borgere. Leder giver udtryk for, at uanset hvor sund mad tilbuddet serverer, sa har borgerne jo
deres egne penge og kan ga ned og kebe, hvad de vil.

Medarbejdere forteeller, at der fast er et gahold og et Igbehold hver uge. Borgerne traener op til
DHL. Tilbuddet forsgger at fa lagt mest mulig motion ind i dagligdagen. Det skal veere med
motivation og pa en hyggelig made. Borgerne har et klippekort, hvor de med 10 klip opnar at fa en
sportsbar og anerkendelse fra de gvrige borgere pa husmgdet.

Tilbuddet har lige haft en praktikant fra Sundhed og Ernzering. Hun lavede smoothies og geettelege i
forhold til hvad, der var i. Det er vigtigt, hvordan vi italesaetter menuen. Chiliteerte og rejetaerte er
det samme, men borgerne valger kun rejetaerten. Yderligere forklares, at salater ikke lzengere
blandes, men servers opdelt i sma skale, hvilket borgerne er glade for.

Flere borgere gar til idreet udenfor tilbuddet f.eks. Zumba og fodbold. Tilbuddet har haft kontakt
med en seksualvejleder til drgftelser i personalegruppen og enkelte borgere har ogsa haft samtale
med seksualvejlederen.

Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
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Kriterium 06: Tilbuddet
forebygger og handterer
magtanvendelser

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forebygger magtanvendelse med den faglige viden og de metoder, der bruges i
tilbuddet.

Der er ikke forekommet fysisk magtanvendelse i tilbuddet i det forgange ar, og medarbejderne er bekendte med
procedurerne i tilfelde af, at det skulle ske.

Indikator Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater
Indikator 06.a: Tilbuddets 5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at leder oplyser, at der ikke har veeret anvendt fysisk
padagogiske indsats sikrer, at  |hgj grad magtanvendelse i det forgangne ar. Leder oplyser, at den paedagogiske viden og indsats forebygger.
magtanvendelser sa vidt muligt |opfyldt)

undgas

Indikator 06.b: Tilbuddet 4 (i hgj grad |Til grund for bedgmmelsen ligger, at tilbouddet har udarbejdet en procedure for, hvad man ggr ved
dokumenterer og fglger op pa opfyldt) eventuelle magtanvendelser. Procedurerne er beskrevet i en mappe pa kontoret, og alle nye

eventuelle magtanvendelser
med henblik pa Igbende laering
og forbedring af indsatsen

medarbejdere er informeret om procedurerne.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Kriterium 07: Tilbuddet
forebygger overgreb

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forebygger overgreb med den faglige viden tilbuddet har og bruger, og
konstaterer at der ikke sker overgreb i tilbuddet i det seneste ar.

Tilbuddet har en periode haft en sarligt beredskab for at skeerme borgere i aftentimerne, med ekstra
personaleressourcer fra kl 21-22, som skulle skabe tryghed og give den hjzlp, som borgerne havde behov for.
Tilbuddet har retningslinjer for handtering af akut opstaet psykisk sygdom, retningslinjer som socialtilsynet
vurderer kan tydeligggres i forhold til, hvornar psykiatrisk skadestue kontaktes.

Indikator

Tema: Mdlgruppe, metoder og resultater

Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator

Indikator 07.a: Tilbuddets
paedagogiske indsats
understgtter, at der ikke
forekommer overgreb i tilbuddet

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at medarbejdere og leder forklarer, at der ikke forekommer
hgj grad overgreb i tilbuddet. Borgerne kan blive gale pa hinanden, men medarbejderne stgtter dem i at
opfyldt) handtere konflikter, sa der ikke opstar overgreb.

Der har veeret foranstaltet ekstra ressourcer og arbejdet paedagogisk med at understgtte, at der
ikke skete overgreb i en periode, hvor en borger havde szrlige behov. Dette beredskab medvirkede
til, at der ikke skete overgreb i tilbuddet.
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Indikator 07.b: Tilbuddets
beredskab i forhold til at
forebygge overgreb er tilpasset
malgruppen og er kendt af
medarbejderne

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Til grund for bedgmmelsen ligger, at leder oplyser, at der er udarbejdet retningslinjer for handtering
af akut opstaet psykisk sygdom.

Tilbuddet har haft iveerksat et beredskab i form af ekstra medarbejder i aftentimen i en periode for
at skeerme sarbare borgeres kontakt med hinanden om aftenen.

En borger er vejledt til at passe pa sig selv i forhold til, ikke at blive fristet til seksuel omgang med en
medborger.

Leder forklarer, at der laves en strategi og en plan for hver gang en af borgerne kommer ind i en
krise. Tilbuddet er meget tydelige overfor f.eks. praktiserende laeger i forhold til hvilke henvisninger,
der er relevante.

Leder giver udtryk for at en del af udfordringen som medarbejder er at rumme, at borgerne kan
have det darligt, uden at tilbuddet kan sendre det overnight.
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Tema

Gns.
bedgmmelse

* Vurdering af tema

Udviklingspunkter

*Organisation og
ledelse

5

Socialtilsynet vurderer, at Birthe Maries leder er
kompetent og har fokus pa den daglige drift og pa et
strategisk perspektiv. Leder har fagligt relevant baggrund
og er i gang med en masteruddannelse, som leder har
fokus pa at bruge til gavn for det faglige arbejde i
tilbuddet.

Leder er tilgeengelig og nem at fa kontakt med for bade
borgere og medarbejdere, da tilbuddet er et mindre
tilbud hvor der er en hgj social kapital.

Birthe Marie har en kompetent bestyrelse, som er i
dialog med bade leder, medarbejdere og borgere, og
som samarbejder med ledelsen om at styrke kvaliteten
af det faglige arbejde i tilbuddet, blandet andet med en
plan for udvikling for 2016-18, med fokus pa at tilbuddet
bliver et tilbud i seerklasse. Socialtilsynet ser med stor
interesse pa, hvad den dialog bestyrelsen har med
borgerne fgrer til.

Birthe Marie hjemmet hgrer organisatorisk under
Fonden Mariehjemmene.

Leder har fokus pa, at kompetenceudvikling szerligt i
forhold til, at neuropaedagogikken transformeres til
e&ndring af den paedagogiske praksis, et fokus som
socialtilsynet vurderer, at organisationen lykkedes med.

Personaleomsaetning og sygefraveeret er lavt. Der
benyttes ogsa ekstern neurofaglig supervision til
medarbejderne. Lederen modtager ogsa supervision og
faglig sparring sammen med andre ledere fra
Mariehjemmene.
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Der er personale i dag- og de tidlige aftentimer.
Derudover klarer borgerne sig selv, og de er gode til at
hjalpe hinanden.
Det er Socialtilsynets vurdering, at borgerne i forhold til
deres behov har tilstraekkeligt kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Kriterium Bedgmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 08: Tilbuddet har en
faglig kompetent ledelse

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en fagligt kompetent leder med formel uddannelse, efteruddannelse og
erfaring indenfor omradet. Leder er forsat i gang med uddannelse nu pa master niveau.

Der laegges vaegt pa, at medarbejder fortaeller, at leder er god til at inddrage medarbejderne, at hun lytter og
felger op. Medarbejder fortzeller, at leder er tilgaengelig og at der er tillid i personalegruppen. Borgerne kan ogsa
fortzelle, at de har kontakt til leder, som hjalper dem med at Igse saerlige problemstillinger.

Medarbejderne far ekstern neurofalig supervision og leder har sparring med andre ledere i organisation.

Leder samarbejder med kompetent bestyrelsesformand om en strategisk plan for tilbuddet for 2016-18, hvor der
skabes en r@d trad fra borgerne til bestyrelsens beslutninger. Bestyrelsesformanden har fokus pa den faglige
udvikling af tilbuddet og at g@re et godt tilbud til et tilbud i saerklasser.

Socialtilsynet vurderer, pa baggrund af leders udtalelser, at tilhgrsforholdet til Fonden Mariehjemmene betyder
stgtte og udvikling til organisationen og til lederen.

Indikator

Bedgmmelse [Bedpmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse

Indikator 08.a: Ledelsen har
relevante kompetencer i forhold
til at lede tilbuddet

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen er lagt, at leder har mange ars erfaring med malgruppen i mange

hgj grad forskellige regi og hun har vaeret forstander pa Birthe Marie siden 1.7.2006. Desuden at leder er
opfyldt) uddannet padagog og har en diplom uddannelse ved DPU samt en systemisk coachuddannelse og
at leder har faerdiggjort en neuropaedagogisk efteruddannelse. Endelig er leder i gang med en
master i Etik og veerdier i organisationer. Hun forventer at skifte studie til evidensbaseret viden i
socialt arbejde.

Medarbejderne oplyser, at leder altid har tid til en snak med medarbejderne, og at det har en
betydning, at der er en lille medarbejdergruppe. Medarbejderne oplever, at lederen giver gode
muligheder for at arbejde med det, de brander for. Leder er aben og inddrager medarbejdere, sa
de er felles om udvikling.
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Leder har sammen med bestyrelsesformanden lavet en plan for 2016-18, som tegner et strategisk
arbejde for udviklingen af tilbuddet. Leder kan se, at borgerne flytter sig og vokser, nar tilouddet
&ndrer praksis. Hun ved, at de g@r noget godt, men hun er optaget af, hvordan tilbuddet far det

dokumenteret.
Indikator 08.b: Tilbuddet 5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at medarbejderne i et ars tid har faet sagssupervison af en
benytter sig af ekstern faglig hgj grad neuropaedagog fra Nordjysk kompetence center.
supervision eller anden form for |opfyldt)
sparring for ledelse og Leder forklarer, at det giver store resultater, at supervisionen bringer tingene ned pa et meget
medarbejdere konkret praktisk plan, sa medarbejderne kan overfgre denne viden/tankegang i det daglige arbejde

Leder har leder sparring med kollegaer i Mariefond regi og ledersupervision flere gange arligt

Indikator 08.c: Tilbuddet har en (5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at samarbejdet mellem bestyrelse og leder styrker det faglige
kompetent og aktiv bestyrelse |hgj grad arbejde, hvilket udtales bade af leder og bestyrelsesformand.

opfyldt)
Bestyrelsesformanden og leder har sammen udarbejdet en plan for tilbuddet for 2016-18 og
bestyrelsesformanden har vaeret i tilbuddet og give et oplaeg om rammerne for planen, som
medarbejdere skal vaere med til at udfylde - gerne i samspil med borgerne. Det er meningen, at
planen skal danne en trad fra et borgerperspektiv til bestyrelsens arbejde.

Bestyrelsesformanden har fokus p3, at fa medarbejderne med for at skabe det ypperste tilbud.
Formanden stiller krav, og leder og formand har gode dialoger og har fundet en god fzlles platform
for samarbejdet.

Den arlige bestyrelsesmiddag foregik tidligere saledes, at medarbejdere gik ud og spiste med
bestyrelsen. Nu er fokus at bade beboerne og medarbejder spiser sammen med bestyrelsen.

Anni Mortensen leder af neuropsedagogisk kompetence centret i Hjgrring har sagt ja til vaere nyt
bestyrelsesmedlem.

Medarbejderne er repraesentant i bestyrelsen og er bindeled imellem bestyrelsen og
personalegruppen. Medarbejder mener, at tilbuddet har faet en bestyrelse, som er oprigtigt
interesseret i Birthe Marie og i borgerne. Der sker mange speendende ting. Borgerne kommer pa
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skift til bestyrelsesmgdet og pa den made, laerer bestyrelsen borgerne at kende.

| bestyrelsen er der fokus pa 2016-18 planen. Inden september skal der peges pa tre
indsatsomrader, som tilbuddet gerne vil arbejde pa. Fokus er at fa skabt et faelles sprog, en rad trad
fra borgere, medarbejdere, ledelse til bestyrelse.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Organisation og ledelse

Kriterium 09: Tilbuddets daglige
drift varetages kompetent

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent, begrundet med veluddannede
medarbejdere, og leder og medarbejdere, som reflekterer deres viden og stgtter borgerne relevant. Tilbuddet har
en normering, som tilgodeser borgernes behov, vurderet ud fra savel leder-, medarbejder-, pargrende- og
borgerudsagn.

Der er mulighed for at yde en ekstra indsats i en periode, men der er fokus pa at tilpasse stgtten, sa borgeren ggr
mest mulig brug af egne kompetencer.

Tilbuddets leder har fundet ressourcer til, at borgerne fortsat har mulighed for et ferietiloud,med de ressourcer,
der er.

Yderligere er lagt til grund, at personaleomsaetningen og medarbejdernes sygefravaer er pa et lavt niveau i forhold
til sammenlignelige tilbud.

Indikator

Bedgmmelse [Bedpmmelse af indikator Tema: Organisation og ledelse

Indikator 09.a: Borgerne har i
forhold til deres behov
tilstraekkelig kontakt til
personale med relevante
kompetencer

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at leder oplyser, at alle ansatte er uddannede padagoger, og at
hgj grad savel leder som medarbejdere mener, at borgerne i forhold til deres behov, har tilstraekkelig kontakt
opfyldt) til personale med relevante kompetencer.

Borgerne gives den stgtte, de har behov for. | nogle perioder har nogle borgere szrlige behov, og i
andre perioder har andre seerlige behov. Det er der rum for at imgdekomme.

Borgere og pargrende giver udtryk for, at de far den stgtte, de har behov for.

Sidste medarbejder gar klokken 21.00 og den fgrste mgder ind klokken 7.00 naeste morgen.

Der har i en periode vaeret en medarbejder i tilbuddet fra kl. 21 til 22, for at tilgodese borgernes
behov.

Indikator 09.b:

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen er lagt, at en medarbejder er holdt op i 2015. Dermed vurderer
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Personalegennemstrgmningen |hgj grad Socialtilsynet, at personalegennemstrgmningen ikke er pa et hgjere niveau end pa lignende tilbud.
pa tilbuddet er ikke pa hgjere opfyldt)

niveau end sammenlignelige

arbejdspladser

Indikator 09.c: Sygefravaret 5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at sygefraveeret er lavt. Det er pa tilbudsportalen opgivet til at
blandt medarbejderne er ikke pa |hgj grad veere gennemsnitligt 4,9 dage pr medarbejder i 2015.

hgjere niveau i forhold til opfyldt)

sammenlignelige arbejdspladser

Gns.
bedgmmelse

Tema

* Vurdering af tema

Udviklingspunkter

*Kompetencer 5

Socialtilsynet konstaterer, at Birthe Maries
medarbejdere alle er uddannede padagoger med
efteruddannelse.

Socialtilsynet vurderer, at kompetenceudvikling
prioriteres hgjt og at der er fokus pa at omsaette f.eks.
neuropaedagogisk viden til paedagogisk praksis.
Derudover er der mange indsatser for at styrke arbejdet
med dokumentation, hvor der blandt andet har vaeret
afholdt et forlgb med nogle journalister. Tilbuddet har
en plan for at styrke dokumentationen yderligere og
socialtilsynet vurderer, at det er relevant fokus.
Supervisionen understgtter medarbejdernes arbejde
med at stgtte borgerne individuelt, sa borgerne

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet kan arbejde mere
med viden om velfaerdsteknologi.
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profiterer bedst muligt af stgtten.

Dokumentation, medarbejdernes refleksion af praksis og
observationer viser, at medarbejderne har de
ngdvendige kompetencer og erfaringer til at
imgdekomme borgernes szerlige behov anerkendende,
og at der bliver igangsat en positiv udvikling med
borgerne ud fra et ressource fokus.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Kompetencer

Kriterium 10: Tilbuddets
medarbejdere besidder
relevante kompetencer i forhold
til malgruppens behov og
tilbuddets metoder

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet med de 6 fastansatte peedagoger med efteruddannelse i neuropaedagogik, har
relevante kompetencer i forhold til malgruppen. Efteruddannelsestilbuddene er mange, og socialtilsynet vurderer,
at de er relevante for arbejdet og vil styrke indsatsen i det paedagogiske arbejde og i dokumentationsarbejdet.

Tilbuddet har fokus pa at omsaette neurofaglig viden til praksis, for at styrke indsatsen i forhold til malgruppens
behov, hvilket socialtilsynet observerede sker i praksis. Der arbejdes med udgangspunkt i den enkelte borgers
ressourcer og gnsker pa en made, der understgtter borgernes positive udvikling, hvilket bade fremgar af
dokumentation og de eksempler medarbejderne kommer med.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet kan arbejde mere med viden om velfeerdsteknologi til gavn for understgttelse
af borgeres selvsteendighed, da det fremgar af dialog med medarbejder at viden er begraenset.

Indikator

Indikator 10.a:
Medarbejdergruppen har samlet
set relevant uddannelse,
opdateret viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets
metoder

Bedgmmelse |Bedgmmelse af indikator Tema: Kompetencer
5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at flertallet af medarbejdere er uddannede neuropzedagoger og
hgj grad der er en plan for at resten bliver uddannet.

opfyldt) Af tilbudsportalen fremgar det at to medarbejdere har feerdiggjort den neuropadagogiske

efteruddannelse.

Der er fokus pa opfglgning og fortsat implementering af Indikatorer. Vi mangler at afholde et kursus.
To medarbejdere har veeret pa kursus i sansemotorik og seksualitet.

I juni afholdes kursus i Duwall, naensom konflikthandtering. derudover afholdes en psedagogisk dag.
September afholdes temadag med Birkemose, omkring temaet, nar gode mennesker handler ondt.
Der er planlagt 3 gange sagssupervision med ny supervisor, med neuropaedagogisk tilgang i
efteraret. Derudover er der forskellige kursuser under planlaegning, som ikke helt er fastlagt.

Leder oplyser yderligere, at de har arbejdet med et par journalister for at ggre dokumentationen
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nemmere pa langere sigt. Medarbejder skal uddannes til at blive mere tydelige i maden de
dokumenterer pa.

Yderligere er den neurofaglig supervision med til at a&ndre praksis i det daglige. De erfaringer
medarbejderne far med ting, der lykkes kan overfgres til hverdagstankegang. Vi kigger efter tegn p3,
hvad vi kan ggre for at aendre.

Leder vurderer, at der er skabt en platform og et sprog for at handlinger foregar pa
medarbejderniveau. | stedet for at snakke om hvad borgerne ggr, snakke vi om hvad VI ggr for at
2ndre en situation.

Naeste fokus er pa hvor vi opsamler al denne viden.

Adspurgt til brug af velfeerdsteknologi, informeres om at der er indkgbt digitale tavler og at
borgerne bruger Ipad, Vask/skyl toilet, robot stgvsuger og mange forskellige apps, huset har ogsa
k@bt symbol kommunikation licens for et ar, for at finde ud af hvilke borgere som kan profitere af
dette.

Indikator 10.b: Det er afspejleti |5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, observation under frokost og den dialog der er mellem borgere
medarbejdernes samspil med hgj grad og medarbejdere i tilbuddet. Socialtilsynet observerer, at medarbejderne er anerkendende og
borgerne, at medarbejderne har |opfyldt) respekterer borgerne i de ting de udtrykker. Medarbejderne opfordre borgere til selv at svare pa
relevante kompetencer spgrgsmal ved at stgtte dem i, at de kan selv.
Medarbejderne er reflekterede om den paedagogiske praksis i dialogen med socialtilsynet.
Tilbuddet er opmaerksomme pa egne roller og kompetencer i forhold til kontaktpersonrolle, som
der arbejdes med at redefinere.
Medarbejderne udtrykker, at de arbejder meget bevidst med fokus pa borgerperspektivet og ud
med SYNSNINGERNE. De sidder i skrivegrupper to og to og gar helt ned i detaljen. De oplever, at det
er en sveaer proces, men at deres dokumentationspraksis er allerede forbedret.
Tema Gns. * Vurdering af tema Udviklingspunkter
bedgmmelse
*@konomi 4,6 Socialtilsynet vurderer, at tilouddets gkonomi giver Socialtilsynet bemaerker:
mulighed for kvalitet i tilbuddet i forhold til malgruppens [Det fremgar ikke af budget 2017, at der er kommet en
behov, trivsel og udvikling. aflastningsplads. Budget 2017 skal indeholde et samlet
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Yderligere vurderer socialtilsynet, at gkonomien er
bzaeredygtig, med budget for 2016 og venteliste til
tilbuddet. Birthe Marie bruger mange resurser til
kompetenceudvikling, hvilket styrker den faglige kvalitet
i tilbuddet.

Yderligere har gkonomien givet mulighed for flere
nyanskaffelser, sa feellesrum fremstar moderne.
Investeringer i bygninger sker via boligselskabet.
Tilbuddets budget og regnskab er gennemskueligt, men
indeholder ikke budget for § 107 tilbuddet, hvilket skal
indga i budget 2017.

Koncernafregning er ikke gennemgaet

budget for tilbuddet og delbudgetter for afdelinger.
Socialtilsynet skal med udgangspunkt i den relativt hgje
soliditetsgrad anmode om at fa oplyst i budget 2017
hvorledes formuen forventes anvendt i fremtiden
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Kriterium

Bedgmmelse af kriterium

Tema: @konomi

Kriterium 11: Tilbuddet er
okonomisk baeredygtigt

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi er baeredygtig med udgangspunkt i tal fra regnskab 2015 og budget
2016. Budget rummer ikke § 107 budget hvilket vil tilfgrer yderligere indtaegter og udgifter.

Tilbuddets revisor har ikke anfgrt forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger i revisions protokollatet til
tilbuddets regnskab og arsrapport. Revisor har udfgrt forvaltningsrevision.

Leder informerer om, at der er venteliste til tilbuddet.

Soliditetsgraden er hgj. Socialtilsynet skal med udgangspunkt i den relativt hgje soliditetsgrad anmode om at fa
oplyst i budget 2017 hvorledes formuen forventes anvendt i fremtiden.

Indikator Bedpmmelse |Bedpmmelse af indikator Tema: @konomi

Indikator 11.a: Tilbuddets revisor|5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at tilbuddets revisor ikke har anfgrt forbehold eller veesentlige

har ikke anfgrt forbehold eller |hgj grad supplerende oplysninger i erklaeringen til tilbuddets regnskab, og arsrapport for 2015. Der er

vasentlige supplerende opfyldt) foretaget forvaltningsrevision uden vaesentlige bemaerkninger.

oplysninger i erklaeringen til

tilbuddets regnskab og Revisor har skrevet at omkostningerne har vaeret forhgjet p.g.a. et stgrre mgbelindkgb pa 184.000

arsrapport kr. en investering som leder forklare, betyder at faellesrum fremstar mere moderne til glaede for
borgerne.

Indikator 11.b: Der er et rimeligt |4 (i hgj grad |Til grund for bedgmmelsen ligger, at leder informerer om, at der er efterspgrgsel efter pladserne, og

forhold mellem tilbuddets opfyldt) at tilbuddet har venteliste. Yderligere fortzeller leder, at tilbuddet fremadrettet vil vaere

forventede omsaetning pa den
ene side og planlagte
investeringer og dekningsgrad
pa den anden side, jf. tilbuddets
budget

selvvisiterende og at de vil fokusere pa at ggre tilbuddet synligt for omverdenen.
Leder far mange henvendelser fra pargrende, som gerne vil have borgere visiteret til tilouddet
En borger er flyttet ind 1. maj pa aflastningspladsen og bliver der til, der er en tom lejlighed.

Der er investeret i nyt kpkken sidste ar. Den daglige drift skal vaere i orden - det er vigtigt for
borgere, informerer leder.
”Den selvejende almene Boliginstitution Birthe Marie” har ansvaret for investeringer i egendommen.

Socialtilsynet vurderer, at der et rimeligt forhold mellem tilbuddets forventede omsaetning i budget
2016 og de samlede omkostninger, men at § 107 pladsen ikke indgar i budgettet, hvilket betyder at
omsaetningen bliver hgjere end budgetteret.

Socialtilsynet har bemaerket huslejeniveauet og revisor henviser i brev af 15. oktober 2015 til, at det
er i henhold til ejendommens byggeregnskab og efterfglgende godkendt af Hgje Tastrup kommune.

Side 29 af 35




Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie

Tilbuddet revisor har i revisionsprotokollatet til arsregnskabet 2015 under forvaltningsrevision
punkt ad 6) anfgrt at de ikke har bemaerkninger til den betalte husleje.

Indikator 11.c: Tilbuddets
soliditetsgrad (nggletal) er

alder og specialiseringsgrad

rimelig set i forhold til tilbuddets

Til grund for bedgmmelsen ligger information om, at soliditetsgraden udggr 72,0% ultimo 2015.
Socialtilsynet skal med udgangspunkt i den relativt hgje soliditetsgrad anmode om at fa oplyst i
budget 2017 hvorledes formuen forventes anvendt i fremtiden.

5 (i meget
hgj grad
opfyldt)

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Pkonomi

Kriterium 12: Tilbuddets
gkonomi giver mulighed for den
forngdne kvalitet i tilbuddet i
forhold til prisen og tilbuddets
malgruppe

Socialtilsynet vurderer, at tilouddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til
malgruppen. Der laegges vaegt pa budget 2016 og udsagn fra leder og medarbejdere om tilbuddets muligheder for
at imgdekomme borgernes behov. Det fremgar i dialog med tilbuddet, at der forsat er gkonomi til at rejse.
Derudover legges der vaegt pa, at tilbuddet har afsat 2,5 % af omsaetningen til kompetenceudvikling i 2016, hvilket
er hgjt.

Budget for § 107 tilbuddet fremgar ikke af budget 2016, hvilket socialtilsynet bemaerker det skal i 2017.

Indikator

Tema: Bkonomi

Bedgmmelse |[Bedgmmelse af indikator

Indikator 12.a: Tilbuddets
budget afspejler tilbuddets
malgruppe, metoder samt
tilbuddets planer for faglig
udvikling og stgrre eendringer

5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger budget 2016. Af budget 2016 fremgar det, at der kun er én takst
hgj grad og tilbuddets leder informerer om, at tilouddets budget afspejler malgruppen, og ved yderligere
opfyldt) behov sgges saertakst.

Budget for § 107 tilbuddet fremgar ikke af budget 2016.
Leder informerer om, at st@rre aendringer sker via boligselskabet for § 85 pladserne.

Af tilbudsportalen fremgar, at medarbejderne vil fa uddannelse i dokumentation med henblik pa at
forbedre tilbuddets dokumentationspraksis. Der er planlagt opfglgning til efteraret med
udgangspunkt i evalueringer af dokumentationen.

Derudover er der planlagt neuropaedagogiske temadage og fag supervision af ekstern supervisor.
Yderligere to medarbejdere er pa neuropaedagogisk efteruddannelse. Leder fortszetter
Masteruddannelse.

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: @konomi

Kriterium 13: Tilbuddets
skonomi er gennemskuelig for
socialtilsynet og for de

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi er gennemskueligt ud fra budget 2016 og regnskab 2015, og at
nggletal i arsregnskab er de samme som pa tilbudsportalen kontrolleret af tilbuddets revision.
@konomien er gennemskuelig for Socialtilsynet og visiterende kommuner.
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visiterende kommuner Koncernafregning er ikke gennemgaet

Indikator 13.a: Tilbuddets 5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at nggletal fremgar af regnskab 2015 og tal i regnskab er i
gkonomiske nggletal, som hgj grad overensstemmelse med arsrapport pa tilbudsportalen og kontrolleret af tilbuddets revision, som i
fremgar af tilbuddets arsrapport, |opfyldt) revisionsprotokollatet skriver at de anser nggletallene for at vaere i overensstemmelse med

er i overensstemmelse med tilbuddets arsregnskab.

regnskabet

Indikator 13.b: Pengestrémmene (3 (i middel |Indikatoren er ikke behandlet

mellem en koncerns enkelte grad opfyldt)

virksomheder kan fglges i

budget og regnskab

*Fysiske rammer 4,7 Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i Birthe Socialtilsynet bemeaerker:
Marie imgdekommer borgernes szerlige behov for at - adgang til feellesrum kan i aftentimerne kun ske med
kunne traekke sig tilbage og kunne deltage i feellesskab  [feellesnggle, et forhold som ikke er hjemligt
med ligestillede. - post afleveres i feellespostkasse, hvilket ikke sikrer

borgerne privathed i tilstraekkelig grad
Hver borger har en toveaerelses lejlighed med bad og
kgkken, og en lille have, som er individuelt indrettet ud
fra interesser. Der er er gode feellesarealer, som er
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imgdekommende og overskueligt indrettet.
Feellesrummet er nyindrettet og skaber en god ramme
om socialt samveaer for borgerne. Faellesrum indeholder
ogsa stort kgkken og borgerne spiser sammen dagligt.
Bofallesskabet ligger i boligomrade i naerhed af
indkgbsmuligheder, idraetsfaciliteter og offentlig

transport

Kriterium

Bedgmmelse af kriterium Tema: Fysiske rammer

Kriterium 14: Tilbuddets fysiske
rammer understgtter borgernes
udvikling og trivsel

Socialtilsynet vurderer, ud fra observationer i tilbuddet og dialog med leder, medarbejdere og borgere, at tilbuddet
fysiske rammer med toveerelsers lejligheder og feellesfaciliteter understgtter borgernes udvikling.

Borgere giver udtryk for at de trives med det privatliv, de kan have i lejlighederne og det sociale liv, der fungerer i
faelleshuset. Lejlighederne er sa store, at borgerne kan have keaereste eller familie pa besgg.

Socialtilsynet bemaerker, at der kun er en nggle til faelleshuset, som er aflast om aftenen. Det er et forhold, som
kan reflekteres for at ggre faellesarealet mere tilgeengeligt og hjemligt, Yderligere bemaerker socialtilsynet at post
afleveres i faellespostkasse med feellesnggle og fordeles til borgerne af den borger, som abner postkassen, en
praksis som ikke sikre borgernes privatliv ved at fa post i egen postkasse.

Indikator Bedgmmelse [Bedgmmelse af indikator Tema: Fysiske rammer
Indikator 14.a: Borgerne trives (5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, to borgeres udsagn om, at de er glade for deres lejligheder og det
med de fysiske rammer hgj grad store nyindrettede faelles kgkkenalrum, tilbuddet har.

opfyldt)

Leder fortzeller, at der har vaeret nedsat et udvalg med beboere og personale, som har besluttet
2ndret indretning i feellesrummet. De har forsggt at ggre fellesstuen til en del af deres hjem, f.eks.
sadan, at de alle har en kasse i feellesstuen med private ejendele.

Den nuveaerende opstilling bidrager til, at borgerne bedre kan vaere i rummet med mange
mennesker. Sofaerne er flyttet sa de igen kan kigge ud ad vinduet og dermed bliver det mere
naturligt at undga den direkte gjenkontakt for dem, som har det bedst med det.

Stuen pa 1. sal bruges bade til borgere og til personalemgde og adgangsforholdene er
handicapvenlige med elevator.
Medarbejderne oplyser, at alle borgerne trives med de fysiske rammer.
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Pargrende fortzeller, at det var godt med indflytning fgrst i aflastningslejligheden og derefter til en
lejlighed med lejekontrakt, fordi sa kunne borgeren lzere tilbuddet at kende.

borgernes hjem

Indikator 14.b: De fysiske 5 (i meget Til grund for bedgmmelsen ligger, at de fysiske rammer imgdekommer borgernes behov for privatliv

rammer og faciliteter hgj grad samt mulighed for socialt samvzer i feellesarealerne.

imgdekommer borgernes sarlige|opfyldt)

behov Leder forklarer, at det er sveert for borgerne at fa relationer udenfor tilbuddet, hvorfor det er godt,
at borgerne har mulighed for samveer i gode rammer i tilbuddet.
Kgkkenindretning efter ombygning er mere praktisk. Der er mulighed for bade at have sin gang i
kokkenet og have ro omkring madlavningen. Den borger, som laver mad bestemmer stgjniveauet.
Pargrende forteeller, at der har vaeret synskonsulent tilknyttet for at sikre, at de fysisk rammer i
forhold til lys kan imgdekomme borgeres behov.

Indikator 14.c: De fysiske 4 (i hgj grad |Til grund for vurderingen ligger, at socialtilsynet far fremvist en lejlighed, som afspejlede, at det er

rammer afspejler, at tilbuddet er (opfyldt) borgerens hjem, med de interesser borgeren har.

Der er ophaengt billeder af borgernes ferietur rundt i huset og feellesrum er hjemligt indrettet med
kasser med borgernes ejendele.

Der er en feellesnggle til faelleshus som er aflast, nar medarbejderne gar hjem. Borgerne har en
nggle, som kan abne til fellesrummet og som borgerne pa skift kan Iane, en ordning som fungerer
og skaber tryghed hos borgerne, forklarer leder.

Borgerne modtager post i faellespostkasse med faellesnggle til, en ordning som leder siger, at
borgerne trives med, men som socialtilsynet finder i mindre grad afspejler et hjem.
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Tilbud: Bofaellesskabet Birthe Marie B

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

@kanari Kompetencer

ddannelse og besk=ftigelse Malgruppe, metoder og resultater

Selvstendighed og relationer Organisation og ledelse

6. @konomiske og organisatoriske forhold (jf. § 12-18 i Lov om socialtilsyn)

*Bemaerkninger til
bestyrelsesvedtaegter

Beskrivelse af tilbuddets Lone Severinsen - Formand
bestyrelse Ole Olesen

Bjarne Kogsbgl

Thomas Bak

Anni Mortensen
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*Budgetforudszetninger

Arlig omsaetning

Soliditetsgrad

Overskud

Ejendomsudgifter

Lgnomkostninger

Legnomkostninger, fast
personale

Omkostninger, sarlig
ekspertise

Omkostninger,
kompetenceudvikling

Omkostninger, leder

Omkostninger,
bestyrelseshonorarer

Personaleomszetning

Sygefravaer

Revisionspategning

Dato for revisionspategning

Takster

Tilbudstype: § 107.

Error: Subreport could not be shown.

Tilbudstype: ABL § 105, stk. 2.

Error: Subreport could not be shown.
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